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Testo email

Spett.le istituto e gent. docente,

in allegato Vi inviamo il riepilogo della prenotazione effettuata.

All'interno troverete anche gli estremi e le modalità di pagamento.

Vi ricordiamo inoltre che:

- il giorno della visita sarà obbligatorio il pagamento dei biglietti di ingresso al museo (4.50€ cad.)presso la biglietteria,
tranne in caso di promozioni (Ottobre Light, Pomeriggio al Museo, Giugno dei piccoli);

- gli studenti con disabilità fisica o psichica certificata e i loro accompagnatori non pagheranno i biglietti di ingresso al
Museo;

- i docenti accompagnatori (max 2 per ogni gruppo di 25 ragazzi) non pagheranno i biglietti di ingresso al Museo; ulteriori
insegnanti accompagnatori pagheranno € 4,50 cad

- è possibile effettuare il pagamento anticipato dei biglietti di ingresso al Museo, ma in caso di mancato utilizzo non
potranno essere rimborsati;

- per le fatture elettroniche tra privati, il cui importo totale supera il valore di 77,47€, dovrà essere applicata la marca da
bollo da 2€ che sarà a carico del richiedente fattura, e che dovrà essere compresa nel pagamento anticipato dell'attività
guidata. Senza il pagamento dei 2€ le richieste di fattura cartacea non verranno prese in carico.

- è possibile emettere fattura solo sui biglietti pagati anticipatamente, non su quelli pagati il giorno stesso della visita
senza preventiva comunicazione;

- per le fatture elettroniche tra privati il pagamento dell'attività dovrà avvenire entro 30 giorni dalla data della prenotazione,
mentre i biglietti di ingresso al Museo verrano acquistati in biglietteria il giorno della visita.

- per le fatture elettroniche per le pubbliche amministrazioni il pagamento delle attività e dei biglietti di ingresso al Museo
dovrà essere effettuato dopo la data della visita a ricezione della fattura;

- in caso di annullamento della visita è ncessario dare tempestiva comunicazione all'ufficio Accoglienza e prenotazioni al
numero 02 48555558 o all'indirizzo prenotazioni@museoscienza.it, con un preavviso di almeno 15 giorni dalla data della
visita, dopo tale termine non saranno accettate richieste di rimborso.

Per qualsiasi comunicazione potete contattare l'Ufficio Accoglienza e prenotazioni al numero 02/48555558 o via mail



all'indirizzo prenotazioni@museoscienza.it dal lunedì al venerdì dalle 09:00 alle 14:00.

Cordiali saluti

Ufficio Accoglienza e prenotazioni
Museo Nazionale Scienza e Tecnologia Leonardo da Vinci

Via S. Vittore 21
20123 Milano (MI)
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